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1. ORGANISATION :

Dépend du chef d’équipe ou responsable.

2.

BUT :

Administrer les premiers soins aux personnes présentes sur le site et veiller a la
disponibilité et conformité des médicaments et autres produits utiles a ces soins afin
d’intervenir le plus rapidement pour tout probleme médical.

3.

TACHES PRINCIPALES :

Administre les premiers soins aux visiteurs et aux membres du personnel du site :
- soigne les visiteurs ou les membres du personnel du site dans 1’infirmerie ou
sur un endroit du site si I’état le nécessite
- appelle une ambulance aprés ’accord de la personne concernée
- établit les documents administratifs prévus et y mentionne les données utiles
(ex: faits, soins donnés, suivi de 1’hoOpital,...) afin d’établir un rapport
d’incident
- demande au visiteur aprés avoir recu les soins de remplir un document relatant
les faits .
‘ 2.
Veille a I’hygiéne et a la propreté des locaux et du matériel de I’infirmerie :
- stérilise le matériel avant de le ranger
- nettoie les véhicules et matériel d’intervention (voiturette, brancard, ...)
- s’assure que les locaux de P’infirmerie soient propres T

Veille a 1a disponibilité et 2 1a conformité des produits et médicaments :
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- vérifie le contenu des trousses de secours présentes sur le site et vérifie les
dates de péremption des produits et médicaments

- s’assure que le stock de I’armoire de 1’infirmerie soit suffisant et a jour et
prévient au besoin le responsable de I’infirmerie si il faut commander de
nouveaux produits et médicaments

- vérifie les dates de péremption des produits et médicaments de 1’armoire de
I’infirmerie

e Se montre visible sur le site avec une trousse de secours en cas d’évenements
" particuliers afin d’assurer une présence plus rapide
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4. CRITERES :

4.1 Niveau des responsabilités
4.1.1. Influence :

Est responsable :

des soins apportés aux visiteurs et aux membres du personnel du site

de I’accomplissement d’actes administratifs complets et précis

de la propreté des locaux des soins

de la conformité des produits et médicaments administrés aux visiteurs et aux
membres du personnel du site :

4.1.2. Conséquences :

e Une erreur dans les soins prodigués aux personnes ou dans I’évaluation de 1’urgence
médicale peut entrainer des dommages parfois graves pour les visiteurs et impacter
sur I’affluence des visiteurs

Ces erreurs sont visibles immédiatement ou la plupart du temps 2 court terme.

4.1.3. Diriger:

4.2 Connaissance et complexité

Niveau d’enseignement secondaire supérieur ou expérience équivalente
Détenteur du brevet de secouriste Croix-Rouge

Détenteur du badge ambulancier Aide Médicale Urgente et recyclage annuel
Opérationnel dans la fonction aprés quelques mois

4.3  Résolution des problémes

4.3.1. Difficulté des problemes :

e Pouvoir identifier le soin ou I’acte appropri€s a effectuer en fonction de 1’état de santé
de la personne

e Pouvoir décider de la gravité de la situation et faire appel a 1’ambulance

4:3.2. Liberté d’action :

e [Est soumis a la procédure d’appel d’ambulance, aux procédures internes et au secret
médical B

e Est autonome dans le choix du soin le plus approprié a 1’état de santé de la personne

e Fait appel a son chef en cas de doute et pour offrir une compensation éventuelles
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4.4 Communication et concertation

4.4.1. Contacts internes :

e A des contacts quotidiens avec son responsable pour un échange d’information
concernant les événements survenus sur le site ayant impliqué I’intervention de soins
médicaux

e A des contacts quotidiens avec le service sécurité dans le cadre d’une collaboration
permettant d’intervenir & bon escient aux incidents du site nécessitant des soins
médicaux )

o A des contacts avec le service personnel lorsqu’un membre du personnel a un accident
de travail sur le site

4.4.2. Contacts externes :

¢ A des contacts quotidiens avec les visiteurs qui ont besoin de soins médicaux

e A des contacts ponctuels avec le service d’urgence et les hdpitaux lorsque 1’état du
personne nécessite leurs interventions

4.4.3. Langues étrangéres :
e Connaissance de base de la deuxiéme langue nationale et d’une troisitme langue
parlée

4.5 Aptitudes et exigences spécifiques
e Coordination de mouvement lors des soins

4.6  Inconvénients

4

4.6.1. Poids
e Porte occasionnellement les personnes sur un brancard

4.6.2. Position difficile
e Travailler occasionnellement dans des positions difficiles lors des interventions sur le
site

4.6.3. Circonstances de travail
e Occasionnellement des changements de température lors d’intervention sur le site

.4.6.4. Risque personnel
¢ Risque occasionnel de contagion d’une pathologie transmise par un patient
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