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1. ORGANISATIE

Ressorteert onder de Ploegchef of Verantwoordelijke.

2.

DOEL

Het toedienen van eerste hulp aan personen die op de site aanwezig zijn en zorgen dat de
geneesmiddelen en anderé voor deze hulp nuttige producten beschikbaar en conform zijn
teneinde zo snel mogelijk op te treden bij medische problemen

3.

HOOFDACTIVITEITEN

Dient de eerste zorgen toe aan bezoekers en personeelsleden van de site:

- verzorgt de bezoekers of personeelsleden van de site in de infirmerie of ergens
op de site naargelang van de toestand van het slachtoffer

- belt een ziekenwagen na toestemming van de betrokken persoon

- vult de vereiste administratieve documenten in met vermelding van de nuttige
gegevens (bv. feiten, verstrekte zorgen, opvolging ziekenhuis ..) om een
incidentenrapport op te stellen

- vraagt aan de bezoeker, nadat hij verzorgd werd, om een document in te vullen
met het relaas van de feiten
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Zorgt voor de hygi€ne en de netheid van de lokalen en het materiaal van de infirmerie:
- steriliseert het materiaal vooraleer het op te bergen

- maakt de voertuigen en het interventiemateriaal schoon (rolwagen, draagberrie

g

- zorgt ervoor dat de infirmerielokalen schoon zijn

Zorgt ervoor dat de producten en geneesmiddelen beschikbaar en conform zijn:
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- controleert de inhoud van de EHBO-kisten die zich op de site bevinden en
controleert de vervaldata van producten en geneesmiddelen

- zorgt ervoor dat de voorraad in de infirmeriekast toereikend en up-to-date is en
verwittigt indien nodig de verantwoordelijke van de infirmerie als er nieuwe
producten of geneesmiddelen moeten worden besteld

- controleert de vervaldata van de producten en de geneesmiddelen in de
infirmeriekast

e Isbij speciale evenementen zichtbaar met een EHBO-kist op de site aanwezig om snel
ter plaatse te kunnen zijn

CRERRTIN
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4. CRITERIA

4.1 Verantwoordelijkheidsbereik
4.1.1 Invloed

Is verantwoordelijk voor:

de verzorging van bezoekers en personeelsleden van de site

het volledig en nauwkeurig vervullen van de administratieve taken

de netheid van de verpleegruimten

de conformiteit van de producten en de geneesmiddelen die aan de bezoekers en de
personeelsleden van de site worden toegediend B

4.1.2. Gevolgen

e Een fout in de toegediende zorgen of in de beoordeling van de medische urgentie kan
soms ernstige gevolgen hebben voor de bezoekers en het bezoekersaantal beinvloeden

De fouten zijn onmiddellijk of meestal op korte termijn zichtbaar.

4.1.3 Leiding geven

4.2 Kennis en complexiteit

Kennisniveau hoger middelbaar onderwijs of gelijkwaardig door ervaring
Houder van een brevet van helper van het Rode Kruis

Houder van een badge ambulancier-hulpverlener Dringende Medische Hulp en
jaarlijkse bijscholing

e Operationeel na enkele maanden

4.3 Probleemoplossing

4.3.1 Probleembehandeling

e Kunnen uitmaken wat de passende verzorging of uit te voeren handeling is naargelang
de gezondheidstoestand van de persoon

e Kunnen beslissen over de ernst van de situatie en een ziekenwagen bellen

4.3.2 Zelfstandigheid

e Is gebonden aan de oproepprocedure voor ziekenwagens, aan de interne procedures en
aan het medisch beroepsgeheim B

e Is autonoom in de keuze van' de meest geschikte verzorging voor de
gezondheidstoestand van de persoon

e Doet een beroep op de chef bij twijfel en om eventueel een vergoeding aan te bieden
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4.4 Communicatie en overleg

4.4.1 Interne contacten
e Heeft dagelijks contact met de verantwoordelijke om informatie uit te wisselen over
de gebeurtenissen op de site waarbij medische verzorging noodzakelijk was

e Heeft dagelijks contact met de veiligheidsafdeling om samen te werken en kordaat op
te treden bij incidenten waarbij medische verzorging vereist is

e Heeft contact met de personeelsafdeling wanneer een personeelslid een
arbeidsongeval op de site heeft

'4.42. Externe contacten
e Heeft dagelijks contact met bezoekers die medische verzorging nodig hebben

e Heeft specifiek contact met hulpdiensten en ziekenhuizen wanneer de toestand van de
persoon hun interventie vereist

4.4.3. Vreemde talen
e Basiskennis van de tweede landstaal en mondelinge basiskennis van een derde taal

4.5 Specifieke vaardigheden
e Bewegingsvaardigheid bij verzorging

4.6 Inconveniénten

4.6.1 Zwaarte
e Draagt occasioneel personen op een draagberrie
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4.6.2 Houding
e Werkt occasioneel in moeilijke houdingen bij interventies op de site

4.6.3 Werkomstandigheden
e Occasioneel temperatuurswijzigingen bij interventies op de site

4.6.4 Persoonlijk risico
e Gering risico op besmetting van een aandoening, doorgegeven door een patiént



