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Description de Fonction

Organisation : PC333

Service : Parc aquatique
Code . "04-AFR
Fonction : Maitre-nageur
Fonction
assimilée : Maitre-nageur sauveteur
Date *: Novembre 2010

1. ORGANISATION :

Dépend du team leader qui rapporte au directeur de centre. '
2. BUT :

Surveiller les bassins, accueillir et renseigner la clienttle afin de prévenir tout
accident ou manque d’hygiéne et garantir la sécurité des visiteurs.

3.  TACHES PRINCIPALES :

e Surveille les visiteurs dans les bassins de son poste d’observation :
- s’assure du respect des consignes de sécurité
- veille au respect du matériel '
- distribue des gilets de sauvetage, les récupére a la fin de la visite et les
range
- intervient en cas de probléme (conflit, ...)
- contacte éventuellement le service de sécurité ou des collégues en cas de
& conflits plus importants
e Effectue les interventions de premiére urgence : _ Y
- donne les premiers soins en ca$ d’accident e
- contacte les secours en cas de blessure grave ’
‘ - rédige les constats d’accidents

o Accueille les visiteurs :
- donne des renseignements sur les horaires, plan du Parc,...
- s’assure que les clients ont quittés les bassins lors dela fermeture
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Veille au respect des normes d’hygiéne :
- s’assure que chaque visiteur prend une douche avant de rentrer dans la
piscine
- assure la propreté autour de la piscine pendant la journée ; ramasse des
papiers et des canettes, ...

Et/ou entretient les bassins tant a I’intérieur qu’a 1’extérieur :
- aspire les saletés dans les bassins
-~ allume Jes machines et les lumi¢res
- met en place le matériel (chaises, gilets, pharmacie, sacs poubelles)
- signale des problémes techniques aux techniciens

Et/ou assure la fermeture de la piscine :
- contrdle les poubelles
- remet en place les chaises et les couvre de bache
- éteint les machines et les lumiéres
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4. CRITERES:

4.1  Niveau des responsabilités

4.1.1. Influence :

Est responsable :

de-la sécurité des visiteurs dans la piscine et les bassins
du respect des mesures d’hygi¢ne

de I’accueil et du contact aimable avec les clients

des premiers soins donnés

et/ou de ’entretien des bassins

et/ou de la fermeture de la piscine

4.1.2. Conséquences:
e Un mauvais respect des mesures d’hygi¢ne et de sécurité peut entrainer un risque
de maladies, d’accident, des conflits et un mécontentement du client

e Une erreur dans les premiers soins peut entrainer des risques pour la santé€ des
visiteurs ‘ '

e Une erreur dans le respect du matériel peut entrainer des colts inutiles (lumieres,
machines...) et détériorer le matériel (gilets, chaises)

Ces erreurs sont visibles immédiatement

4.1.3. Diriger: .

4.2 Connaissance et complexité

Niveau d’enseignement secondaire inférieur ou expérience équivalente

Détenteur du brevet BSSA (Brevet de sauvetage supérieur aquatique) ou
secourisme

¢ Connaissance des techniques de sauvetage en piscine

e Connaissance des procédures internes en cas d’accident
.o Connaissance des différents postes du site

e, Opérationnel apres 2 mois
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4.3 Résolution des probléemes

4.3.1. Difficulté des problémes :

e Pouvoir veiller a ce que les consignes de sécurité soient respectées

o Pouvoir faire face a ’agressivité et solutionner les conflits N
‘ R

4.3.2. Liberté d’action :

o Est autonome dans la surveillance et 1’application du respect des consignes
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o Est soumis au réglement d’ordre intérieur de la piscine et aux directives de son
responsable hiérarchique

e Fait appel a son responsable pour tout incident ou accident survenu selon la
procédure interne ou lors de cas exceptionnel

4.4 Communication et concertation

44.1. Contacts internes :
o A des contacty quotidiens avec son responsable pour les nouvelles procédures,
incidents rencontrés, horaires 2 réaliser, . :
e A des contacts quotidiens avec ses collégucs lors d’intervention (entraide,...) .
selon le taux de fréquentation

4.4.2. Contacts externes : :

e A des contacts quotidiens avec les visiteurs pour des renseignements, résolutions
de probleme

o A des contacts occasionnels avec les secours lors de blessure plus importante

4.4.3. Langues étrangeres :
e Connaissance de base de la deuxiéme langue nationale parlée et eventuellement
écrite lors des constats d’accidents

4.5  Aptitudes et exigences spécifiques
e A une capacité de concentration et de vigilance accrue au vu du poste de sécurité
dans une température humide ambiante de 30° et avec un niveau sonore €levé

¢

4.6 __ Inconvénients

4.6.1. Poids
e Sortir des personnes de I’eau occasionnellement

4.6.2. Position difficile
e Position occasionnellement 1nconfortable lors de sauvetages dans des endroits
moins accessibles

4.6.3. Circonstances de travail

. Endroit bruyant
"¢ Travailler en milieu humide avec une haute température
¢ Inhalation de chlore provenant des bassins
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4.6.4. Risque personnel :
e Risque de problémes respiratoires et aux yeux dus aux émanations de chlore, de
mycoses au pied et de chute sur le sol mouillé :
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